27° EDIZIONE

@ ISSA

MILANO 27/29 I\/IAGGIO 2025

~IN FORMAZIONI
UTILI ESPOSITORI

T

DOVE E QUANDO

@ ISSA PULIRE 2025 si rivolge agli operatori professionali del settore cleaning e sanificazione professionale

® Sisvolge ogni due anni presso il quartiere fieristico di Fieramilano a Rho-Pero, Strada Statale del Sempione, 28 —
20017 Rho (MIl) COME ARRIVARE

@ Edizione 2025:27 - 29 maggio
® Padiglioni: 8 -12 (Ponte dei Mari) PLANIMETRIA QUARTIERE
® Ingressi pedonali: P.ta Est, Ovest, Sud

@ Per partecipare come espositore: info@issapulire.com +39 02 6744581

ORARI MANIFESTAZIONE

MARTEDI 27 dalle 10:00 alle 18:00 dalle 9:00 alle 19:00
MERCOLEDI 28 dalle 10:00 alle 18:00 dalle 9:00 alle 19:00
GIOVEDI 29 dalle 10:00 alle 17:00 dalle 9:00 alle 18:00

ORARI MONTAGGIO E SMONTAGGIO

Gli orari di allestimento e disallestimento sono disponibili al seguente LINK

PORTALE ESPOSITORE & E-SERVICE FIERAMILANO

Fiera Milano inviera a tutti gli espositori una mail che permettera di attivare il Fiera ID ovvero le credenziali per
accedere alla piattaforma online “Portale Espositore” di Fiera Milano.

Qui si trovano alcuni tool utili alla partecipazione come la possibilita di scaricare le tessere espositore, acquistare i
parcheggi, richiedere preventivi e confermare servizi tecnici e altri servizi commerciali.

Queste sono alcune delle principali funzionalita:

® Documenti obbligatori (da compilare online)
@ Servizi come catering, noleggio arredi, servizio hostess etc.
® Pass automezzi per i giorni di montaggio e smontaggio e parcheggi per i giorni di fiera (acquistabili da e-service)

Fiera Milano S.p.A. addebitera servizi e forniture supplementari attraverso un estratto conto che verra pubblicato sul
Portale Espositore; I'espositore potra effettuare il pagamento direttamente dalla sede tramite bonifico bancario o con
carta di credito accedendo al sito sul Portale Espositore, o presentando I'estratto conto presso le agenzie bancarie
presenti nel Quartiere Fieristico.



DIGITAL PLATFORM ISSA PULIRE 2025

La piattaforma digitale & uno strumento online interattivo che permette agli espositori di creare un profilo det-
tagliato, visualizzare la posizione del loro stand, caricare informazioni sui prodotti, video, link e social media.

Funzionalita della Piattaforma
® Profilo Espositore: Ogni espositore pud creare un profilo dettagliato che include informazioni aziendali, prodotti,
video, link e social media.

@ Localizzazione Stand: La piattaforma permette di visualizzare la posizione esatta dello stand dell’espositore all'in-
terno del padiglione, facilitando 'accesso ai visitatori.

@ Catalogo Prodotti: Gli espositori possono caricare descrizioni dettagliate dei loro prodotti, immagini e video dimo-
strativi per attirare l'interesse dei visitatori.

TESSERE ESPOSITORE

Ogni Espositore potra stampare direttamente dal Portale espositore di Fiera Milano, dal TOOL TESSERE ESPOSITORE
(dopo aver inserito nome e cognome di ciascun partecipante) i seguenti quantitativi di tessere rilasciate in numero
proporzionale all'area occupata:

® Stand fino a 32 mq 4 tessere

® Stand da 33 a 64 mq 8 tessere

@® Stand da 65 a 96 mq 12 tessere

® Stand da 97 a 128 mq 16 tessere

® Stand da 129 a 160 mq 20 tessere

® Stand da 161 a 224 mq 24 tessere

® Oltre 224 mq 30 tessere

Ciascun Co-espositore avra a disposizione 1 tessera.

| pass espositore sono validi anche durante le fasi di allestimento e disallestimento.

PASS PARCHEGGIO ESPOSITORI

L'acquisto del pass parcheggio, valido per tutta la durata della manifestazione, puo essere effettuato direttamente
attraverso la sezione “Acquista in E-service” del Portale Espositore nel tool “PARCHEGGI”, selezionando la voce “AUTO-
PARCHEGGI MANIFESTAZIONE".

| parcheggi per autovettura, una volta assegnati, saranno disponibili nel Portale Espositore all'interno della card sezio-
ne “PARCHEGGI GIORNI MANIFESTAZIONE".

L'assegnazione del parcheggio non & contestuale all'ordine.
La pratica verra evasa nelle tempistiche necessarie per svolgere 'operazione di inserimento targa prima dell'inizio dell'evento.

CATERING PRESSO LO STAND

Fiera Milano mette a disposizione delle aziende espositrici servizi di ristorazione e catering attraverso il portale espo-

sitore nella sezione dedicata e/o contattando ristorazione@fieramilano.it — tel 02. 4997.6365/7425/7805 — https://
ristorazione.fieramilano.it

Per le societa di catering esterne al Gruppo Fiera Milano e per gli espositori che somministrano autonomamente
bevande e generi alimentari € consentito I'accesso e il rifornimento dei generi stessi tramite il pagamento dei relativi
pass d'accesso unitamente alla presentazione della relativa documentazione.

La procedura e visionabile sul Portale Espositore: dalla homepage > gestisci card > sezione documenti obbligatori >
catering e/o sul Regolamento Tecnico di Fiera Milano.

SERVIZI PER DISABILI

Per persone con disabilita: scaricare la procedura per il rimborso del ticket di parcheggio.

Disponibile anche la guida “Senza Barriere” che illustra tutti i servizi disponibili per le persone con disabilita.

MINORI

Dagli 11 ai 17 anni si accede, accompagnati, previa registrazione online. | ragazzi sotto gli Tl anni non possono accedere alla manifesta-
zione se non previa compilazione in reception della “dichiarazione di responsabilita” da parte dellaccompagnatore preregistrato.

ANIMALI

Non & consentito I'ingresso agli animali di piccola, media o grande taglia.

SERVIZIO GUARDAROBA

La reception dei padiglioni 8-12 & dotata di guardaroba e deposito bagagli a pagamento

WI-FI
Wi-Fi gratuito in tutti i padiglioni

VISITATORI
La manifestazione & riservata agli OPERATORI PROFESSIONALL.




ASSISTENZA ESPOSITORI

PER INFORMAZIONI SU RIVOLGITI A LINK
CUSTOMER SERVICE @ Servizi tecnici in fiera (allacciamenti elettrici, | FIERA MILANO
certificazioni obbllgatque, utenze a pavi- Assistenza pre-fiera — Customer Service
mento, domande tecniche)
. - . +39 02 4997 7125 / 7306
® Prolungamento o anticipo orari di allesti- . . . . . .
mento issapulire@customerservice.fieramilano.it
@ Consegna materiale ordinato (es. fiori, Assistenza in fiera %MER
attrezzature audio/video) Customer Service - Assistenza Espositori P
OVEST: Corso Italia Ovest SERVICE
Orari: 8.30/18.30 nei giorni di montaggio e
smobilitazione
Nei giorni di manifestazione effettua l'orario
della mostra
PORTALE @ E-service FIERA MILANO
ESPOSITORE ® Documenti obbligatori PORTALE
FIERA MILANO @ Richiesta servizi vari (servizi tecnici, arredi, $;9||§;2;e9r7 822 ESPOSITORE

hostess, catering ecc.)
@ Tessere Espositore
® Parcheggi giorni manifestazione

help@fieramilano.it

FIERA MILANO

DIGITAL PLATFORM
ISSA PULIRE 2025

@ Profilo Espositore
@ Localizzazione stand
@ Catalogo Prodotti

FIERA MILANO

Call Center
+39 02 4997 6822
help@fieramilano.it

DIGITAL
PLATFORM
ISSA PULIRE

REGOLAMENTI ® Regolamento di Manifestazione Issa Pulire FIERA MILANO
2025
@ Regolamento Tecnico Fiera Milano Assistenza pre-fiera - Customer Service REGOLAMENTI
; R +39 02 4997 7125/ 7306 VARI
@ Disposizioni varie E—
issapulire@customerservice.fieramilano.it
SPEDIZIONI E @ trasporto EXPOTRANS SPA
MOVIMENTAZIONE @ movimentazione, +39 02 92956098
R K ops.fieramilano@expotrans.net
@ magazzinaggio BROCHURE
.spedizione SS 33 DEL SEMPIONE TARIFFARIO
® sdoganamento Ingresso Cargo 1-20017 RHO (M)
@ ritiro, custodia e riconsegna imballaggi
SERVIZI DI @ Ingresso giorni allestimento e smontaggio FIERA MILANO PORTALE
ACCREDITAMENTO +39 02 4997 6304 / 7254 / 7862 ESPOSITORE

logisticafiera@fieramilano.it

FIERA MILANO

STAND
PRE-ALLESTITO

@ Prenotazione stand pre-allestito

ISSA PULIRE

soluzioni di allestimento all inclusive, fornite
da Fiera Milano. Sono disponibili le tipologie di
stand pre-allestito:

BASIC - STANDARD -TOP - EXTRA

Per prenotazioni: +39 02 6744581
sales@issapulire.com

STAND
PRE-ALLESTITI
ISSA PULIRE

ASSISTENZA
ALLESTIMENTO
STAND
PRE-ALLESTITI

® Arredi optional
@ Servizi accessori

Per stand preallestiti gia prenotati con la segre-
teria ISSA PULIRE

Per richieste extra:

+39 02 4997 6341/ 6541/ 6266 / 7059
allinclusivestand@fieramilano.it

STAND
PERSONALIZZATO

@ Proposta stand personalizzato

FIERA MILANO

Soluzioni di allestimento personalizzato. Per
informazioni:
allestimenti.personalizzati@fieramilano.it
Per i servizi supplementari (es. moquette —
qualora non prevista — arredi optional, etc.)
rivolgersi a:

+39 02 4997 6822

eservice@fieramilano.it

PORTALE
ESPOSITORE
FIERA MILANO

CALL CENTER
REGISTRAZIONE
VISITATORI

@ Assistenza registrazione
® Informazioni sulla mostra

FIERA MILANO

Lun-Ven 08.30 - 18.30 e durante i giorni di mani-
festazione +39 02 4997 6822
visitatori.issapulire@fieramilano.it

REGISTRAZIO-
NE VISITATORI

PROMOZIONE E
VISIBILITA

@ Banner sito web
® DEM visitatori

® Merchandising
@ Sponsorizzazioni

ISSA PULIRE

Opportunita promozionali e di visibilita:
Tania Noto e Paolo Serotti +39 02 6744581
sales@issapulire.com

PROMO E
VISIBILITA
ISSA PULIRE

SALE MEETING

® Sale meeting e workshop

ISSA PULIRE

Salette per riunioni e workshop

Tania Noto e Paolo Serotti +39 02 6744581
sales@issapulire.com

CONTATTI
ISSA PULIRE




PER INFORMAZIONI SU

RIVOLGITI A

LINK

RISTORAZIONE

@ Catering
@ Banqueting
® Lunch su stand

FIERA MILANO
ristorazione.fieramilano.it +39 02 4997 6365

ristorazione@fieramilano.it

PORTALE
ESPOSITORE
FIERA MILANO

OSPITALITA @ Hotel MiCo DMC
micodmc.it HOTELS
+39 02 4997 6275 .
issapulire@micodmec.it
@ Servizi hospitality PRENOTA TRENO
® Viaggi e transfer SERVIZI MILANO
SERVIZI CENTRO @ Tabacchi e giornali FIERA MILANO
SERVIZI @ Primo soccorso Numero di emergenza 02 49977210
® Parafarmacia
@ Bancomat MAPPA
@ Carabinieri CENTRO
@ Centro preghiere inter-religioso SERVIZI

® Centro stampa e copie
@ Ferramenta
® Guardia di finanza Polizia




